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SÜREÇ: 

ALT SÜREÇ:

 ADIM NO/SIRA 

NO
ALT SÜREÇ ADI

SÜREÇ ADIMININ 

GERÇEKLEŞMESİ 

ESNASINDA VARSA 

KARŞILAŞILAN 

SORUNLAR (RİSKLER)

SORUNLARIN 

SEBEBİ 

(RİSKLERİN 

NEDENİ)

HANGİ 

ÖNLEMLER 

ALINABLİNİR 

(KONTROL 

FAALİYETİ)

SORUNLAR 

HANGİ 

SIKLIKLA 

MEYDANA 

GELMEKTE     

(1 DEN 5 

KADAR 

PUAN 

VERİLMELİ

SORUN 

MEYDANA 

GELDİĞİNDE 

SÜREÇ ADIMINA 

ETKİSİ NEDİR (1 

DEN 5 KADAR 

PUAN 

VERİLMELİ)   


