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Hazırlayan Kontrol Eden Onaylayan 

İç Kontrol Birim Sorumlusu  Şube Müdürü  İl Müdürü 

 

İnceleme yapacak 

personel 

görevlendirilir

Dosya üzerinde ve 

mahallinde gerekli 

inceleme yapılır

İlgili kişilerin bilgi 

beyanları alınır

İnceleme 

Bakanlığın 

talebi mi?

İlgili genelge 

doğrultusunda Ön 

İnceleme raporu 

hazırlanır

Muhataplara bilgi 

verilir

Ön İnceleme 

Raporu Bakanlığa 

gönderilir. 

Gerektiğinde 

Bakanlık 

Kontrolörünce de 

inceleme talep 

edilir

HAYIREVET

Şikayet ve 

İnceleme talebi

İ-PR

P-PR

P-ŞM

P-YRD

İ-V(MD)

P-PR

P-ŞM

İ-YRD

 


